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Kivonat az ASZF-en tértént valtozasokrol

A kovetkezé modositasokat tettilk a 2017. majus 02-t5l hatdlyos kabeltelevizio és internet szolgaltatasunk Altaldnos Szerzédési
Feltételeiben (a tovabbiakban: ASZF).

A modositasok sziikségességének okai:

A mddositasra a 2003. évi C. térvény rendelkezéseinek vald teljeskorti megfelelést célzd pontositasi igények miatt keriilt sor.
Tovabbi indokul szolgalnak az iizleti folyamatokban és koriilményekben, tovabba miiszaki feltételekben bekdvetkezett 1ényeges
valtozasok, illetve tovabbi pontositasi igények. A valtozasok nem jarnak dijvaltozassal.

A Szarvasi Altalanos Informatikai Kft. a fentiekre figyelemmel mddositja a szolgéltatasainoz tartoz6 ASzF 4. sz. mellékletei szerinti
szolgaltatascsomagjait és a kinalt csatornék szerepeltetésének a Tarsasagunk altal vallalt idépontjat.

Internet szolgaltatasban:

o 2. sz. melléklet 3. pontjaban: az El6fizetd felszolamlasi lehetGségei az tigyfélszolgalattal, az el6fizetdi szamlapanaszok
elektronikus hirkozlési szolgaltatd altali intézéseének rendjével kezelésével, a szamla tartalméval kapcsolatban a Szarvasi
Jérési Hivatalhoz fordulhatnak a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag helyett

e 4. sz. melléklet: szolgaltatashoz jaré postafiok tarhelyhez tovabbi postafiok tarhely vasarolhaté havi brutté 254
Ft/100MB/email 6sszegért.

Kébeltelevizid szolgéltatasban:
o 2. sz. melléklet 3. pontjaban: az Elbfizetd felszolamlasi lehet6ségei az tigyfélszolgalattal, az eléfizetdi szamlapanaszok

elektronikus hirkodzlési szolgaltato altali intézésének rendjével kezelésével, a szdmla tartalmaval kapcsolatban a Szarvasi
Jarési Hivatalhoz fordulhatnak a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag helyett.

o 4.sz. melléklet: World Fashion Channel kikeriil a csatornakinalatbol a terjesztésének megsziinése miatt.

A valtozasok részletes leirasa, az ASZF-ben tértént médositasok:
(A konnyebb atlathatosag kedvéért a valtozasok félkévéren szedve.)

Internet hozzaférés (ellatas)

2. sz. melléklet

3. Az tigyfélszolgalattal, az el6fizet6i szamlapanaszok elektronikus hirk6zIési szolgaltato ltali intézésének rendjével kezelésével, a szdmla tartalmaval kapcsolatban
az Eht.-ban vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban meghatarozott rendelkezések fogyasztokkal szembeni megsértése, valamint az Eht. 129. § (2)
bekezdésében, 130. § (1) bekezdés masodik mondataban, 130. § (2) bekezdésében, 132. § (4) bekezdésében, 134. § (14) bekezdésének elsé mondataban, 144. § (1)
bekezdésében vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban az eldfizetdk elektronikus hirkdzlési szolgaltato altali tajékoztatasara vonatkozdan eldirt
kovetelmények - az egyedi elofizet6i szerzodés és az altalanos szerzGdési feltételek tartalmara vonatkozo kovetelményeket ide nem értve - fogyasztokkal szembeni
megsértése esetén, tovabba a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése esetén (természetes személy tigyében): [Eht. 21.8
(6)-(8), Fttv. 10.8 (1)]
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4. sz. melléklet

Kiegészitd szolgéltatds megnevezése Brutto ar
Alapszolgaltatason feluili e-mail dijak

1 db plusz e-mail cim, e-mail cim fenntartas 480 Ft/ho
Tovabbi 100 MB email postafidk tarhely 254 Ft/hé/100MB/email
Domain szolgaltatas

.hu domainnév regisztracio (2 év) 3.400 Ft

.hu domainnév fenntartas (1 év) 1.600 Ft

.eu domainnév regisztracio (1 év) 3.900 Ft

.eu domainnév fenntartas (1 év) 3.900 Ft

.hu domainnév atregisztralas (atkérés) 1.800 Ft

.eu domainnév atregisztralas (atkérés) 3.900 Ft
Tarhely bérlet

"Start" tarhelycsomag (100MB, 5db email, PHP, MySql, ...) 4.400 Ft/év
"Alap" tarhelycsomag (1000MB, 20db email, PHP, MySql, ...) 7.900 Ft/év
"Extra" tarhelycsomag (3000MB, 50db email, PHP, MySql, ...) 11.900 Ft/év
Plusz IP cim

Az alapszolgéaltatason felli fix kiils6 IP cim 3.000 Ft/hé

Vezetékes miisorjel elosztas

2. sz. melléklet

3. Az uigyfélszolgalattal, az el6fizet6i szamlapanaszok elektronikus hirkozIési szolgaltato altali intézésének rendjével kezelésével, a szamla tartalméval kapcsolatban
az Eht.-ban vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban meghatarozott rendelkezések fogyasztokkal szembeni megsértése, valamint az Eht. 129. § (2)
bekezdésében, 130. § (1) bekezdés masodik mondataban, 130. § (2) bekezdésében, 132. § (4) bekezdésében, 134. § (14) bekezdésének elsé mondataban, 144. § (1)
bekezdésében vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban az eldfizetdk elektronikus hirkdzlési szolgaltatod altali tajékoztatdsara vonatkozdan eldirt
kovetelmények - az egyedi elofizet6i szerzodés és az altalanos szerzdési feltételek tartalmara vonatkozod kovetelményeket ide nem értve - fogyasztokkal szembeni
megsértése esetén, tovabba a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése esetén (természetes személy (igyében): [Eht. 21.8
(6)-(8), Fttv. 10.8 (1)]
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